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Funciones de la SMA



¿Cuál es el alcance de la SMA?

Resoluciones de Calificación Ambiental

Normas de Emisión

Normas de Calidad

Planes de Prevención y Descontaminación

Impuesto Verde

Responsabilidad Extendida del Productor

Programas de Cumplimiento en Ejecución

Total UF de la SMA

N° de 

Instrumentos

12

20

15

1

2

639

18.823

6.620

2.976

90

225 
establecimientos

30 sistemas de 

gestión

634

21.724

12.393

Compromisos

A
lc

a
n
c
e
 d

e
 S

M
A

Unidades 

Fiscalizables



Gestión y resultados

Fiscalización ambiental



Obligación de 
Reportar

• Sistema Seguimiento RCA
• Sistema RILES
• Sistema Ley REP
• SISAT
• Sistema PdC

+ de 43.000 ingresos anuales

Conexiones 
en línea

+ de 90 alertas de desconexión en 2025.

+ de 4.500 conexiones en 

línea de 900 U.F.

Notificaciones a 
Regulados

En 2025 la SMA envió

+ de 17.000 notificaciones.

Posibil idad de corrección temprana.

Prevención mediante monitoreo y reporte

RCA
67%

Riles
23%

SISAT
8%

PdC
1%

REP
1%

CES
54%

Relaves
21%

SISAT
9%

Calidad de aire
6%

Salares
4%

Otras
3%

CEMS
2%

Rellenos
1%

RILES
50%

Posicionamien
to CES

14%

Oxígeno 
disuelto CES

27%

Otras
9%



Asistencia al Cumplimiento
Atender, orientar, explicar, aclarar a los regulados

0% 20% 40% 60% 80% 100%

División de Sanción y Cumplimiento

Entidades Técnicas

Fiscalía

Oficinas Regionales

División de Fiscalización

- Reuniones de asistencia al cumplimiento 2025: + de 420 

- Total de 11 talleres de Asistencia al Cumplimiento



Actividades de Fiscalización 

1,202 
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1,200 
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RCA NE-Ruido NE-Riles Otros Total

Análisis de 
información

24%

Uso de tecnología
47%

Inspección en 
terreno
29%

Tipo de 
Fiscalización 2025

1. Desde 2013 a 2025 se han cerrado más de 40.000 fiscalizaciones.

2. En 2025 se cerraron 5.340 fiscalizaciones.

3. Destacando RCA con un 44%



En 2025 
la SMA ha 
dictado 

27
medidas 
cautelares 
para el control 
del riesgo ambiental 
enfatizando un 
actuar preventivo

Fiscalización Ambiental: Medidas Cautelares



Respuesta 

incremental



Énfasis de la Fiscalización : Fortalecer el cumplimiento



Control de Entidades Técnicas

Seguimiento 

Se realizaron 
19 actividades en 

terreno.

Ensayo de Aptitud

Se realizaron 3 ensayos 
de aptitud para aguas 

residuales, aguas 
superficiales y 

gravimetría de filtros 
impactados de MP.

Impuesto verde

Se dictó instrucción 
con los requisitos para 
autorizar a auditores 
de impuesto verde 

(RE SMA N° 2540/2025).

Reconocimiento 
internacional

Por análisis de COVs
tras alcanzar el 100% 

de resultados 
satisfactorios en la 
última edición de su 

Programa de Ensayos 
de Aptitud (Norma 

ISO 17025).

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1218910
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1218910
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1218910


Fiscalización Ambiental: Rectoría Técnica

En 2025, la SMA publicó 

9 instrucciones 

generales 
orientadas a la prevención y 

el cumplimiento ambiental.

Resolución Exenta Materia Contenido

RE N°2875/2025 Reporte información Instrucción para el reporte de información geoespacial

RE N°2787/2025
Control de calidad de 
aguas

Programa de monitoreo Río Aconcagua

RE N°2540/2025 Impuesto Verde Auditores externos para compensaciones de CO₂

RE N°2259/2025 PDA Seguimiento PDA Temuco–Padre Las Casas

RE N°1770/2025 ETFA Ensayos de aptitud ETFA

RE N°860/2025 RCA Aviso de inicio de ejecución de proyectos

RE N°592/2025 Calidad del aire Métodos de medición NO₂

RE N°355/2025
Control de calidad de 
aguas

Programa de monitoreo Río Biobío

RE N°37/2025 ETCA
Evaluación de conformidad ambiental (D.S. 
N°59/2014)

https://snifa.sma.gob.cl/Resolucion/Instruccion



Fortalecimiento de Capacidades

Jornada Anual 
Fiscalizadoras/es 2025.

10 Encuentros on-line de 
fiscalizadoras/es 2025.



Fiscalización Ambiental: 
Concón Quintero y Puchuncaví

• Seguimiento de la calidad de aire y rondas de vigilancia territorial. 
Minutas diarias y semanales disponibles en el portal web.

• Fiscalización en terreno de los Planes Operacionales.

• Vigilancia mediante tecnología que permite monitorear BTEX y los 
muestreos llevados a cabo por el Laboratorio SMA.

• Verificar el cumplimiento de límites de emisión y el PPDA.

• Coordinación con los organismos sectoriales y disposición de la 
información a la comunidad.

• Se realizaron 162 actividades en terreno.

• Desde marzo 2026 contamos con un nuevo sitio web para 
seguimiento ambiental y disponibilidad los datos de calidad del aire 
en tiempo real, incluyendo la información proveniente de los 

equipos PyxisGC cqp.sma.gob.cl



Gestión y resultados

Potestad 
Sancionatoria



Gestión Sancionatoria
1. Desde 2013 se han iniciado +3.300 procedimientos sancionatorios.

2. En 2025 se trabajó en 694 procedimientos sancionatorios.

3. Los procedimientos sancionatorios asociados a Ruido son el 50%.

Distribución de procesos sancionatorios 
por instrumento (2013 – 2025).
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Programas de Cumplimiento (PdC)
Entre 2013 y 2025:

✓ Titulares presentan PDC en el 59% de los 

procesos sancionatorios.

✓ Aumento progresivo en la capacidad de resolver 
presentaciones. 

✓ En los últimos 3 años se han resuelto el 39%
del total histórico de presentaciones de PdC.
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Sancionatorios finalizados
Entre 2013 y 2025:

- El 64% de casos se cerró mediante Resoluciones Sancionatorias.

- El 36% restante fue cerrado por PDC.

- 88% con ejecución satisfactoria de PdC.

- 12% con ejecución insatisfactoria de PdC.
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Gestión y resultados

Judicial



Gestión Judicial
Resultados de la SMA ante los Tribunales de Justicia 2025

63 25 29

117

75% 88% 76%

2025



En 2025 

se solicitaron

27
Requerimientos 
de ingreso al 
SEIA

Requerimiento de Ingreso al SEIA

Vivienda e Inmobiliarios
33%

Agroindustrias
19%

Minería
19%

Equipamiento
15%

Otras
04%

Transportes y 

almacenajes

04%

Infraestructura 

Portuaria

04%

Pesca y 

Acuicultura

04%



Participación 
Ciudadana



Atención a Ciudadanos y Regulados
1. El año 2025 ingresaron 5.422, pero también alcanzamos el récord de término con 5.144.

2. La SMA ha mantenido una tasa de respuesta sobre 92%
3. El 74% de las consultas son de regulados.

Regulados
74%

Ciudadanas
26%
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Ingresos Términos



Denuncias: un desafío institucional
A la fecha la SMA ha recibido 

+47 mil denuncias.

21,657

26,089

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Pendientes Terminadas

✓ En 2025 hubo una demanda histórica, con 8.222 denuncias 
ingresadas (+22% del récord anterior).

✓ También en 2025, se alcanzó el mayor nivel de gestión 
institucional, con 5.446 denuncias terminadas (+32% del récord 

anterior).

✓ Se revirtió la tendencia histórica de acumulación, 

manteniendo desde septiembre de 2025 más denuncias 
terminadas que pendientes.

✓ Se elevó la cobertura histórica de gestión, alcanzando un 

55% de denuncias terminadas.

Desde el diagnóstico CGR-SMA sobre denuncias en 2023 y el inicio 
de un plan de trabajo en 2024, la SMA tiene los siguientes 

resultados:



Consejo de la Sociedad Civil (COSOC)
Instancia institucional de Participación Ciudadana 



Ejecución 
Presupuestaria



Presupuesto 2025 (Millones CLP)

Se logra ejecución presupuestaria del 97%, el valor más alto en últimos años. 

Presupuesto 
SMA

19.139

Presupuesto 
ejecutado

18.484

Presupuesto 
ejecutado

97%



Ejecución Presupuestaria: Dotación 
- En el año 2025, la dotación de la SMA llega a 306 personas a lo largo del país.

- El 77% del presupuesto financia la dotación.
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Ejecución Presupuestaria: Delegaciones e Infraestructura

Cambio de oficina
Ñuble

Durante el 2025 inauguramos 

2 nuevas delegaciones:

• Delegación Los Ángeles, Región del Biobío.

• Delegación Curicó, Región del Maule.

Durante el 2025 alcanzamos un total de 15 
delegaciones que expanden la cobertura 

territorial de las Oficinas Regionales.

Cambio de oficina
Los Ríos



Compromisos 
Institucionales



• Aplicación 
CEALSMA/SUSESO 
para los centros de 
trabajo pendientes.

• Diagnóstico 
institucional de 
Riesgos Psicosociales 
Laborales.

Sistema de Riesgos 
Psicosociales 

Laborales

• Implementación 6 
medidas.

• Destaca la Campaña 
de prevención de la 
violencia contra las 
mujeres, niñas y 
diversidades.

Equidad de 
Género

• Actualización 
Diagnóstico de 
gestión ambiental.

• Implementación del 
Plan de Gestión 
Ambiental 2025.

• Diseño del Plan de 
Gestión Ambiental 
2026.

Sistema Estado 
Verde

• Actualización de 
Diagnóstico de 
Calidad de Servicios 
y Experiencia 
Usuaria.

• Implementación del 
Plan de 
Mejoramiento 2025.

• Diseño de Plan de 
Mejoramiento 2026-
2028.

Sistema Calidad de 
Servicios y 

Experiencia Usuaria

• Diagnóstico 
institucional de 
brechas en 
transformación digital.

• Elaboración del Plan de 
Transformación 
Digital 2026.

Sistema 
Transformación 

Digital

Metas Anuales de Gestión (MAG) 2025
Trabajo transversal de todos los equipos del Servicio



Gestión y resultados

Relacionamiento 
Institucional



Relacionamiento Institucional
Red Nacional de Fiscalización Ambiental (RENFA)

• Elaboración del Plan de Trabajo Plurianual 2025–2027, que 
orientará el fortalecimiento de la fiscalización ambiental en los 
próximos años.

4 ejes del Plan Plurianual:

• Fiscalización: gestión operativa de la fiscalización ambiental. 

• Competencias: fortalecimiento de capacidades técnicas. 

• Coordinación: articulación interinstitucional para la fiscalización y el 

cumplimiento. 

• Comunicaciones: difusión y posicionamiento de la RENFA.



Relacionamiento Institucional
Convenios de Colaboración 

En 2025 se suscribieron 

• 6 nuevos convenios con 

Municipios 

• y 6 con otros servicios.

1. Dirección General de Aguas.

2. Instituto de Fomento Pesquero.
3. SII.
4. SERNAPESCA.

5. DIRECTEMAR.
6. INACH.
7. Municipalidad de Calbuco.

8. Municipalidad de Limache.
9. Municipalidad de Vicuña.
10. Municipalidad de Ancud.

11. Municipalidad de Viña del Mar.
12. Municipalidad de Yungay.



Relacionamiento Institucional
Relaciones internacionales

Eje Principales resultados

Redes 
internacionales

• Participación activa en INECE, IMPEL, AELERT y REDLAFICA.
• Exposición de experiencias; piloto de la SMA en IA, diagnóstico de madurez 
institucional, mercados de carbono y modelos de cumplimiento.
• Traspaso de la presidencia REDLAFICA.

Cooperación 
bilateral

• Firma del programa de cooperación OEFA–SMA 2025–2027, financiado 
por AGCID y APCI, para fortalecer capacidades de fiscalización ambiental 
entre Chile y Perú.

Participación 
internacional

• Participación como expositores y moderadores en encuentros de Brasil, 
Colombia, Corea del Sur, España, Bélgica y Estados Unidos, compartiendo 
experiencias en fiscalización ambiental y mercados de carbono.

Investigación e 
innovación

• PMI del Banco Mundial brinda apoyo en materias de Mercado de 
Carbono y desarrollo de sistemas de compensación de emisiones (SISAT).
• Stanford–RegLab: estudio sobre monitoreo preventivo y gestión de 
denuncias.



Desafíos



Los desafíos son:

1. Promover una cultura de prevención 
mediante el fortalecimiento de las herramientas 
de asistencia al cumplimiento.

2. Detectar información ambiental mediante el 
uso de herramientas tecnológicas en la 
fiscalización y seguimiento ambiental.

3. Agilizar la gestión de los Programas de 
Cumplimiento, dando certeza jurídica.
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