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Principales acciones realizadas

Comunicacion

Continuidad de

Colaboracion Servicios
esenciales




Comunicacion

v Publicacion en Sitio Web Sernapesca el Plan de accidn coronavirus

http://www.sernapesca.cl/informacion-utilidad/plan-de-accion-
coronavirus

v' Ademdas de la linea 800 320 032 , se establecieron teléfonos de
contingencia.

v’ Se crearon correos para contingencias
v’ Oficinas de partes virtuales
v Redes sociales

REDES SOCIALES
Facebook/SERNAPESCA
Twitter/Chungungo
Ny o (chungungosnp)
s Twitter/SERNAPESCA
YouTube/SERNAPESCA



http://www.sernapesca.cl/informacion-utilidad/plan-de-accion-coronavirus

Nuestros focos estratégicos se mantienen

FISCALIZACION

Foco Programas
Especiales

MODERNIZACION

Empatia y Tramites en
Calidad en la Linea y
atencion. Aplicacion de
tecnologias en la
fiscalizacion.

PERSONAS

Desarrollo
profesional y
calidad de vida

laboral




